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MANIZALES

Resolucion No. 097
(ENERO 30 DE 2024)

“Por la cual se adopta el Plan Estratégico del Instituto de Cultura y
Turismo de Manizales”

El Gerente del Instituto de Cultura y Turismo de Manizales, en ejercicio de sus
facultades legales, estatutarias y en especial las conferidas en el acuerdo 491 de
2001 y articulo 2.2.22.3.8 del Decreto 1083 de 2015

CONSIDERANDO

Que el articulo 339 de la Constitucion Politica establece que “/as entidades
territoriales elaboraran y adoptaran de manera concertada entre ellas y el gobiermo
nacional, planes de desarrollo, con el objetivo de asegurar el uso eficiente de sus
recursos y el desemperio adecuado de las funciones que les hayan sido asignadas
por la Constitucion y la ley.

Que mediante acuerdo 491 de 2001 se transformé la Empresa Industrial y Comercial
del Estado denominada Fomento y Turismo de Manizales, creada mediante acuerdo
057 de 1994 proferido por el concejo de Manizales, modificado por el acuerdo135 de
1995, en establecimiento publico, entidad descentralizada del orden municipal,
adscrito a la Alcaldia de Manizales, con personeria juridica, autonomia
administrativa, presupuestal y patrimonio propio e independiente, el cual se
denominara “INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES.

Que EL “INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES" tiene por objeto
promover, desarrollar, adoptar y ejercer politicas para el fomento de la cultura, las
artes y el turismo de Manizales.

Que el Instituto de Cultura y Turismo tiene por funciones las siguientes:
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. Contribuir a la conservacion y desarrollo de la cultura y el turismo y a la
creacion de una adecuada conciencia de los valores culturales, artisticos y
turisticos del Municipio.

. Velar por la valoracion, proteccion y difusion del patrimonio cultural de
Manizales, conforme a la definicién de patrimonio cultural que establece el
articulo 4 de la ley 397 de 1997 y de mas disposiciones que lo modifiquen,
adicionen o complementen.

. Fomentar y estimular la creacion e investigacion y la actividad artistica y
cultural del municipio de Manizales, entendiéndose el fomento y los
estimulos, tal como lo sefialan los articulos 17 y 18 de la ley 397 de 1997 y
demas disposiciones que los modifiquen, adicionen o complementen.

. Desarrollar los planes y programas de caracter turistico y cultural que sean
aprobados por el Gobierno Municipal y adelantar las gestiones oficiales para
su realizacion.

. Procurar que los beneficios de la cultura estén al alcance del mayor numero
de personas, a través de adecuados medios de formacion, expresion y
divulgacion.

. Definir y aplicar medidas concretas conducentes a estimular la creacion,
funcionamiento y mejoramiento de los escenarios culturales.

. Formular politicas para la promocion, divulgacién y mercadeo de la ciudad y
coordinar las campanias publicitarias correspondientes

. Realizar eventos y actividades turisticas y culturales para obtener recursos
destinados a cumplir con el objeto social de la entidad.

. Administrar y explotar el Teatro los Fundadores y los escenarios culturales y
turisticos que le sean entregados a la entidad, para que con su producto se
puedan cumplir los objetivos de fa misma.

MANIZALES

10. Estudiar las necesidades de infraestructura con fines turisticos y las medidas

tendientes a satisfacerlas, coordinando sus planes y proyectos con otras
entidades publicas responsables del planeamiento y ejecucién de tales obras
y servicios.

11.Colaborar con las entidades publicas y privadas en los programas que
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tiendan al fortalecimiento del turismo en el municipio; y con aquellos eventos
que como atractivos turisticos se organizan en la ciudad, tales como
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MANIZALES

exposiciones florales, ferias agropecuarias, exposiciones industriales,

concursos, convenciones, etc.

12.Organizar, desarrollar y celebrar la feria Anual de Manizales.

13. Promover fondos para el desarrollo turistico.

14.Asesorar a los inversionistas privados interesados en acometer empresas
que impulsen el turismo en nuestra region.

15. Constituir, promover o administrar, por si o por medios de contratistas, obras
relacionadas con el turismo, la cultura y la recreacion.

16.Adquirir y enajenar, a cualquier titulo, los bienes muebles o inmuebles
cuando lo requiera el cumplimiento de sus fines.

17.Invertir y administrar las partidas asignadas en el presupuesto municipal,
para el cabal cumplimiento del objeto de la entidad.

18. Efectuar la coordinacién, cooperacién y articulacién necesarias con otras
Secretarias del municipio y sus organismos adscritos o vinculados en
asuntos de interés cultural o turistico.

19.Las demas que le sefalen los estatutos o que se le encomienden en
cumplimiento de su objeto general.

20.Ofrecer una oferta cultural que llegué a los lugares mas vulnerables en el

aspecto social y econémico en la ciudad.

Que para dar inicio al ejercicio de planeacion estratégica se realizé un diagnéstico
institucional, en donde se identificaron las amenazas, debilidades, oportunidades y
fortalezas (DOFA).

DEBILIDADES OPORTUNIDADES FORTALEZAS AMENAZAS
Reducciéon en los
recursos de los

Acceder a recursos :
Falta de renta de propia | nacionales e Eﬁﬁ?&gma Pro- ggztr?;gs dg;T:&::
internacionales .
Secretarias de la
Alcaldia
Planta de personal . . .
. - Gestionar convenios ., Cambios de
::E:f:;ger;t: pr(f)rgepat;as a): con otras entidades Sri?rttle?:?os de administracion
proyectos del departamento local

Av Alberto Mendoza Km 2 ﬂ @institutodeculturayturismo
Via al Magdalena Expoferias. e o www.ctm.gov.co

e 090909090




O\
§

7

\ Institutode

MANIZALES

Depender de los
convenios firmados en la -
alcaldia para invertir en| Reestructuraciéon de| Talento humano R:::sg; o dﬁ
los sectores y para el| la entidad profesional gere
: : instituto
funcionamiento de Ila
entidad
Experticia en Accidentes o
Saldo de cuentas por Gt—:;neer?;cci);in;ede realizacion de incidentes en
pagar de vigencias P 3 programas, actividades o
. e eventos a nivel -
anteriores (déficit) racGinRiEl proyectos y eventos propios o
actividades externos
Embargo de
: Potencializar el o cuentas de la
Falta de sentido de Experiencia :
pertenencia talento humano de institucional entidad por cuentas

la entidad

por pagar de
vigencias anteriores

Desorden administrativo

Generacion de

empleo

Deficiencia en los
procedimientos de la
entidad

Programas de

cultura y turismo

posicionados en
entidad

la

Ser entidad

descentralizada

Imagen institucional
favorable a nivel

nacional e
internacional

Marca registrad

“Feria de Manizales
Patrimonio Cultural

de la Nacion”

Eficiente
comunicacion

interna y externa

Que en mérito de lo expuesto.
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RESUELVE

Articulo 1. Adoptar el presente Plan Estratégico del Instituto de Cultura y Turismo
de Manizales, como instrumento de gestion que oriente la entidad durante la vigencia
2024.

Articulo 2. MISION: “Contribuir al desarrollo sostenible de la regién a través de la
ejecucion de politicas y programas que promuevan la cultura y el turismo de
Manizales y conlleven al mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos,
administrando los recursos publicos de manera transparente y efectiva, bajo
principios de inclusion y respeto a la diferencia”.

Articulo 3. VISION: “Ser reconocida como la capital cultural y turistica del Eje
Cafetero a través del desarrollo de proyectos y servicios, innovacion social, y gestion
efectiva de procesos competitivos, sostenibles y accesibles a la comunidad,
mejorando asi la calidad de vida de los manizalefios”.

Articulo 4. POLITICAS DE CALIDAD. Definir como politicas de calidad para el
Instituto de Cultura y Turismo las siguientes:

4+ En el Instituto de Cultura y Turismo lideramos los temas culturales y turisticos
de Manizales de una manera arménica.

+ Contribuimos al desarrollo social a través del uso eficiente de los recursos y
la infraestructura que posee el Municipio de Manizales para el progreso de
ambos sectores.

+ Satisfacemos las necesidades de la comunidad por medio del mejoramiento

continuo de nuestros procesos y de un talento humano comprometido,
integro, preparado y con vocacién de servicio publico.

Articulo 5. OBJETIVOS DE CALIDAD. Definir como objetivos de calidad para el
Instituto de Cultura y Turismo los siguientes:

+« Formular y poner en marcha proyectos que apunten al cumplimiento de las
politicas publicas de cultura y turismo de la ciudad de Manizales.
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4+ Mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gestion de Calidad.

+ Incrementar el nivel de competencias de los Servidores Publicos y la mejora
continua del entorno laboral.

Articulo 6. MAPA DE PROCESOS. Definir como mapa de procesos para el Instituto
de Cultura y Turismo el siguiente:

COMUNIDAD

PROCESOS MISIONALES

GESTION CULTURAL GESTION TURISTICA

PROCESOS DE APOYO

; GESTION
GESTION JURIDICA § GESTION FINANCIERA SISTRATIVA COMUNICACIONES

PROCESOS DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Evaluacion, Seguimiento y
Mejora de la
Gestién Institucional

NECESIDADES DE LA COMUNIDAD

SATISFACCION DE LA

M

Articulo 7. OBJETIVOS ESTRATEGICOS. Definir como objetivos estratégicos para
el Instituto de Cultura y Turismo:

v Planear, coordinar, supervisar, controlar y garantizar la ejecuciéon de planes,
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programas y proyectos misionales tanto de cultura como de turismo para
lograr el cumplimiento de las metas e indicadores del Plan de Desarrollo.

Planear, coordinar y ejecutar los procesos contables, presupuestales y de
tesoreria, que permitan mantener informacién financiera oportuna y confiable,
enmarcada dentro de la normatividad vigente, para la toma de decisiones por
parte de la entidad.

Planear, coordinar y ejecutar los programas y proyectos institucionales
tendientes a administrar, supervisar y controlar la infraestructura fisica y
tecnoldgica y los bienes muebles e inmuebles de competencia del Instituto de
Cultura y Turismo de Manizales, velando por su adecuada funcionalidad,
mantenimiento y custodia.

Planear, coordinar y ejecutar estrategias de comercializacion que fortalezcan
los lazos comerciales con las empresas actuales que patrocinan los eventos
de Ciudad liderados por el ICTM y cautivar empresas nuevas que incrementen
el aporte comercial para fortalecer los eventos.

Planear, coordinar, supervisar y controlar la ejecucion de las politicas, planes,
programas y proyectos institucionales relacionados con la comunicacion
publica y organizacional de la entidad, a traves del disefio e implementacion
de estrategias avaladas por la alta Direccion, gestionando los medios de
comunicacion y cubriendo los eventos realizados desde todas las
dependencias del Instituto de Cultura y Turismo y la administracién central;
fortaleciendo tanto las relaciones publicas como la imagen institucional.

Planear, coordinar y garantizar la ejecucion de los diferentes planes,
programas y proyectos que conllevan a la administracion del talento humano,
aspectos juridicos, de gestion documental y atencion al ciudadano, requeridos
para la operacion del Instituto de Cultura y Turismo de Manizales.

Ejecutar acciones Estratégicas de asesoria y acompafiamiento, prevencion,
evaluacion del riesgo, seguimiento, evaluacion, verificacion y control al
Sistema de Control Interno en el Instituto de Cultura y Turismo de Manizales,
ademas de garantizar una adecuada relacion con los entes externos de
control con el fin de lograr el cumplimiento de la Planeacién Estratégica de la
Entidad.
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 MANIZALES

Articulo 8. PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL. Aprobar el plan de Accién
Institucional del Instituto de Cultura y Turismo de Manizales por dependencias asi:

AREA COMUNICACIONES

FRECUENCIA
ACTIVIDAD INDICADOR DE MEDICION
. . ., 100% de
Formular, ejecutar y hacer|% de ejecucion del ejecuoci()n del
seguimiento al plan anual de|plan de plan de Trimestral
icacion municaciones S
comunicaciones co cacione SEUNICAGIGNES
Inf r | medi
ormar a los ed 0s de ) 12 campafias
comunicacion y comunidad | Camparias de de
interesada la realizacion de|comunicacion N Trimestral
royectos y actividades del|externa comunicagion
P externa anual
ICTM
Realizar campanias al interior de
la entidad con temas
institucionales y - 12 campanias
- . - Campanas de
administrativos, utilizando los G iz de :
. ... |comunicacion L Trimestral
medios de comunicacion |, comunicacion
: .. |interna :
existentes (correo electrénico interna anual
institucional, cartelera, entre
otros)
Mantener actualizada la .
informacion publicada en redes Publlcacrqnes S 10 " :
. - redes sociales y publicaciones | Trimestral
sociales y en la pagina web de &airg web menisiisles
la entidad pag
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ACTIVIDAD INDICADOR META ggiﬁ:&ﬁg%ﬁ

% de |100% de
Formular, socializar y ejecutar el | Cumplimiento auditorias Timeshal
Plan Anual de Auditorias del Plan Anual|ejecutadas y

de Auditorias con informe

% de Informes 5
Realizar seguimiento a los|de  Auditorias ;Sgit/f)riage clgﬁ
riesgos de gestion, de corrupcion | con FEIBIEHGE all  Trimestral
y de seguridad de la informacién | observaciones a 4o i
através de las auditorias internas | los riesgos de los Mapa ap hesges

por proceso

procesos
Presentar ante los entes de|% de 100% &
control y de acuerdo a los|oportunidad en -
tiempos establecidos, los|la remision de ramiftidos Trimestral
infformes de  gestion  y/o|informes a entes sporfunaments
evaluacion requeridos de control P

% de
Realizar seguimiento al|cumplimiento de |[85% de |las
cumplimiento de los planes de|los planes de|actividades Trimestral
mejoramiento internos mejoramiento ejecutadas

internos

% de
Realizar seguimiento al|cumplimiento de |90% de las
cumplimiento de los planes de|los planes de|actividades Trimestral
mejoramiento externos mejoramiento ejecutadas

externos
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FRECUENCIA
ACTIVIDAD INDICADOR META DE MEDICION
Cero pagos
Pagos dobles | dobles Mensual
Realizar la aplicacion de pagos realizados
en el sistema y la generacién de Cero pagos
los mismos a través de los Pagog, POT| realizados por
portales bancarios cuan:!af cuantias Mensual
?nli‘gzo?ezs ©|diferentes al
valor
Realizar la aplicacion de los|% de efectividad | 100% de
pagos recaudados por concepto |en la aplicaciéon |recaudos  de Mensual
de cartera o pago de|de recaudo de|cartera bien
arrendatarios cartera aplicados
Presentar 6
Realizar seguimiento a las informes de
cuentas por pagar y por cobrar| Seguimiento a|cuentas por
del ICTM, generando alertas, |las cuentas por|pagar y por Trimestral
avances, saldos y demas|pagar y por|cobrar durante
informacién necesaria para la|cobrar la vigencia
toma de decisiones (informe
bimestral)
Realizar como
. . % de | minimo 10
Rl%aS‘;ItllzaljestO Sgg;‘"%?rm‘o h 2: cumplimiento en | reuniones al
P P la presentacion |afio de Mensual

formato establecido para tal fin y
publicarlo en la pagina web

de informes
presupuestales

presentacion de
informe
presupuestal

A
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Publicacion
mensual de los
)
% de gn:aandc(i):ros en
Generar los estados financieros | cumplimiento en .
y - .o el link de
del ICTM y publicarlos en lafla publicacion transparencia Mensual
pagina web de estados ¥ y
. acceso a |la
financieros . 5
informacién
publica de la
entidad
Medir la ejecucion presupuestal 85% dis
por convenio y presentario en|% de ejecucion e'ec:ucién Mansual
Comité Institucional de Gestion | presupuestal jresu uestal
y Desempefio P P

MERCADEO
FRECUENCIA
ACTIVIDAD INDICADOR DE MEDICION
% de
. 100% de Ilas
Gestionar, formalizar y hacerles Ic;usmphmlento de negociaciones Semasiral
seguimiento a los patrocinios i comerciales
negociaciones cumolidas
comerciales P
70% de
Elaborar base de datos, generar Z?:;ﬁ\i? con
contacto presencial o telefénico Contactss las
;at:iilil:::jorseesguIm;entopozib:g: patrocinadores |patrocinadores | Scmestral
patrocinadores G o2 base de
datos
existentes
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ACTIVIDAD

Formular, ejecutar y hacer
seguimiento al plan de
mantenimiento de bienes
inmuebles

ORGANIZACION, SISTEMAS Y METODOS

INDICADOR

% de ejecucion del
plan de
mantenimiento de
bienes inmuebles

=

F

100% de ejecucion
del plan de
mantenimiento de
bienes muebles e
inmuebles

69\\ Institutode
V
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FRECUENCIA
DE MEDICION

Trimestral

Realizar la actualizacion vy
depuracion del inventario

% de actualizacion
del inventario

100% de bienes
actualizados en el
inventario

Semestral

Formular, ejecutar y hacer
seguimiento al plan de
mantenimiento de equipos
de cémputo, software y red
de datos

% de ejecucion del
plan de
mantenimiento de
equipos de
computo, software
y red de datos

100% de ejecucion
del plan de
mantenimiento de
equipos de
computo, software
y red de datos

Trimestral

Ejecucion del plan de
accion para la produccion,
tramite y conservacion de
documentos electrénicos.

Expedientes
electronicos
controlados

100% de
expedientes
electronicos
controlados

los

Trimestral

PLANEACION

ACTIVIDAD

Etica Pablica

Formular y hacer seguimiento al
Programa de Transparencia y

INDICADOR

%

Cumplimiento
del
de

Etica Publica

de
Programa

Transparencia y

META

70% de Ilas
actividades del
Programa de
Transparencia
y Etica Publica

FRECUENCIA
DE MEDICION

Trimestral

o @institutodeculturayturismo
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Formular y hacer seguimiento al
Plan de Accién de MIPG

% de ejecucion
de las
actividades del
plan de accién
de MIPG

de

30%
actividades del
plan de accién

de

ejecutadas

las

Trimestral
MIPG

Elaborar con los lideres de
proceso el mapa de riesgos de
cada area y hacer
acompafamiento y asesoria
para su formulacioén,
actualizacién y/o seguimiento

% de
Actualizaciones
del mapa de
riesgos

Mapa
riesgos
actualizado dos
veces al afo

de
Semestral

Elaborar y actualizar el plan de
accion misional, plan de trabajo
de cada proyecto y plan de
adquisiciones de la entidad

Plan de accion
misional, plan
de trabajo por
proyecto y plan
de
adquisiciones
formulados

Planes
formulados

Semestral

Realizar seguimiento a los
indicadores de plan de
desarrollo y presentar los

reportes oportunos a la Alcaldia

% de reportes
de indicadores
de plan de
desarrollo

12 reportes en
el afio

Trimestral

SECRETARIA GENERAL

ACTIVIDAD

Formular, ejecutar y
hacer seguimiento al
Plan de Bienestar y
Estimulos

Porcentaje

INDICADOR

de|100% de ejecucion
ejecucion del plan de |del plan de bienestar
bienestar e incentivos | e incentivos

FRECUENCIA

DE MEDICION

Trimestral

ALCALDIA
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Formular, ejecutar y|Porcentaje de . .
2 : - 100% de ejecucion
hacer segwmlen'to al ejecucion del plan de del plan de formacién|  Trimestral
Plan de Formacion y|formacion ¥| v capacitacitn
Capacitacion capacitacion ycap
Formular, ejecutar y|Porcentaje de|100% de ejecucion
hacer seguimiento al|ejecucion del plan del |del plan del sistema
Plan del Sistema de |sistema de gestion de|de gestion de| Trimestral
Gestion de Seguridad | seguridad y salud en |seguridad y salud en
y Salud en el Trabajo |el trabajo el trabajo
Porcentaje de
Contestar las PQRS | cumplimiento de|100% de las PQRS
dentro de los términos |términos en |contestadas dentro| Trimestral
de ley contestaciéon de | de los términos
PQRS
Proyectar, ejecutar y - 100% de los
hacer seguimiento al Crzm:égéintom:fsu!: contratos Tdmestral
cuadro de ge zontrataci A5 proyectados por mes
contratacion mensual celebrados
Dar contestacion a los 5;3?&:?:&%265 s iog 0 (cero)
procesos  judiciales procesos _ judiciales prescripciones y| Trimestral
dentro de los términos en contra del ICTM caducidades
Implementaciéon de
Implementar el Plan|los programas que o
Institucional defintegran el plan ;%?:L/ftagisprogramas Trimestral
Archivos institucional de|®
archivos
Actualizar las tablas Porceptaje_;' de 100% de las tablas de
.. |actualizacion de las L .
de retencion tublas. dei relencién retencion documental| Trimestral
documental actualizadas
documental
; 100% de los
Implementar el P orcemnisje . e programas del
. implementacion  del | ..
Shiema de Sistema de Sistma de Trimestral
Conservacion Consenstith Conservacion
Documental Documental
Documental .
implementados
ALCALDIA
DE MANIZALES
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Porcentaje de|100% de las areas
organizacion del{con sus archivos| Trimestral
archivo de gestion organizados

Organizacion de los
archivos de gestion

Porcentaje de areas 100%
Actualizacion del{con transferencias
archivo central documentales
realizadas y al dia

de las areas
con transferencias Trimestral
documentales al dia

INDICADORES MISIONALES (PLAN DE DESARROLLO)

CULTURA

INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES
PLAN DE ACCION COMUNICACIONES

OoDSs: Evaluacion de calidad

Linea

estratégica: Ciudad del desarrollo humano con equidad

Programa 4: Potenciar el desarrollo, el patrimonio y la prosperidad
cultural

Nombre del | La cultura como motor de desarrollo social y econémico para una
proyecto: |Manizales Mas Grande

Programa:

FRECUENCIA
META INDICADOR DE MEDICION
Numero de iniciativas
culturales apoyadas a la Mensual
poblacién con discapacidad
Numero de actividades

realizadas en las casas de la

Apoyar 8 iniciativas culturales de la
poblacién con discapacidad

Realizar trece (13) actividades en
las casas de la cultura, que

! cultura que promuevan el Mensual
romuevan el res or la libertad . e
prom peto p respeto por la libertad religiosa
religiosa !
realizadas
ALCALDIA

DE MANIZALES

0 @institutodeculturayturismo

o www.cim.gov.co




Llegar al 100% de la formulacién y
ejecucion de la Politica Publica de
cultura del Municipio

9\\ Institutode

MANIZALES

Porcentaje de avance en la
formulacién y ejecucion de la
Politica Publica de cultura

{ h » CulturayTurismo
Wz

Mensual

Transformar el 100% de los
programas de las casas de cultura

Porcentaje de programas de
las casas de cultura
transformados

Mensual

Asegurar que el 100% de las Casas
de Cultura cuentan con iniciativas
formuladas para potenciar procesos
ambientales (Bio Culturales), en las
comunas y corregimientos

Porcentaje de casas de cultura
que cuentan con iniciativas
para  potenciar procesos
ambientales (Bio Culturales)

Mensual

El 100% de las casas de cultura
dictan talleres de formacion a sus
usuarios enfocados a temas
relacionados con el medio ambiente
(Bio Cultural)

Numero de actividades
formativas con enfoque medio
ambiental (Bio Cultura)
ofertados

Mensual

El 30% de los asistentes a las casas
de cultura participan en actividades
formativas (talleres) con enfoque
ambiental (bio Cultural)

Numero de asistentes
participantes de actividades
formativas (Talleres)

Mensual

Aumentar en 20% los usos
presenciales y virtuales proyectados
en la red de bibliotecas publicas

Numero de usos obtenidos en
la red de bibliotecas

Mensual

Desarrollar un (1) proyecto por afio
para el fomento del Paisaje Cultural
Cafetero

Numero de proyectos para el
Fomento del Paisaje Cultural
Cafetero, desarrollados

Mensual

Desarrollar un (1) proyecto por afio
para el fomento del Paisaje Cultural
Cafetero

Numero de proyectos para el
Fomento del Paisaje Cultural
Cafetero, desarrollados

Mensual

Desarrollar un (1) programa de
promocién y reconocimiento del
Paisaje Cultural Cafetero por afio

Nimero de programas de
promocion y reconocimiento
del Paisaje Cultural Cafetero
desarrollados

Mensual

Puesta en marcha de la banda
municipal de musica de Manizales,
afo tras afo

Banda municipal en
funcionamiento

Mensual

Realizar 360 presentaciones de la
banda municipal en el cuatrienio

Numero de presentaciones de
la banda municipal

Mensual

ALCALDIA
DE MANIZALES

A
Av Alberto Mendoza Km 2 e
Via al Magdalena Expoferias. !
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MANIZALES

Poner en marcha el plan de|Plan de mejoramiento

. : . L e ; Mensual
mejoramiento del archivo histérico |implementado

Desarrollar un (1) programa al afio
para la apropiacion del Patrimonio
Cultural en la ciudad

Creacibn de un Laboratorio de
Emprendimiento  Cultural para|Numero de  laboratorios
apoyo a formulaciéon de proyectos |creados

culturales al afio

Numero de programas

Mensual
desarrollados

Mensual

Numero de programas de
desarrollo de industrias
creativas de la economia
naranja desarrollados
Programa de estimulos para
procesos artisticos y culturales Mensual
fomentado

Numero de iniciativas
artisticas y culturales Mensual
apoyadas

Desarrollar un (1) programa de
desarrollo de industrias creativas de
economia naranja por ano

Mensual

Fomentar un programa de estimulos
para procesos artisticos y culturales

Apoyar minimo 40 iniciativas
artisticas y culturales por afio

TURISMO

INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES
PLAN DE ACCION COMUNICACIONES
ODS: Industria, innovacion e infraestructura

Linea
estratégica:

Ciudad competitiva, con empleo e innovacion

Programa: |Fortalecimiento del ecosistema de competitividad

Nombre del | Promocién turistica Manizales (Manizales destino turistico para el
proyecto: |disfrute de todos)

ALCALDIA
DE MANIZALES
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FRECUENCIA
HDIANCIR DE MEDICION
Porcentaje de avance en el
disefio y ejecucion de la

politica publica de turismo

Disefiar y ejecutar al 50% la politica
publica de turismo

Mensual

Articulo 9. VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su
expedicion y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Manizales a los 3p-dias del mes de enero de 2024.

JO
Gerente General ’

Reviso: Luisa Fernanda Mejia Giraldo — Secretaria General éUUJ ,g\

Proyecté: Paula Giraldo Robledo —\Profesional Universitario Planeacion ' @Q/ &
f\)Cf

)
Av Alberto Mendoza Km 2 ot 6 @institutodeculturayturismo
Via al Magdalena Expoferias. = ° www.ctm.gov.co



