
CONSOLIDADO DISCRIMINADO PQRs   

ABRIL, MAYO, JUNIO 

 

PAULO ROBERTO RESTREPO MONTOYA – SECRETARIO GENERAL 

 

R 

 

ASUNTO 

RESPUESTA 

EN 

TERMINOS 

NO 

REQUIERE 

RESPUESTA 

PENDIENTE 

POR 

RESPUESTA 

233 Pago pendiente Feria de Manizales X   

236 Solicitud de acciones del Plan de Desarrollo X   

238 Cobro persuasivo  X  

239 Solicitud de documentos  X   

242 Solicitud de documentos  X   

245 Solicitud de planillas  X   

246 Solicitud de información sobre trofeo taurino X   

247 Conciliación extrajudicial  X  

248 Hallazgo auditoria   X  

249 Solicitud de articulación    X 

261 Infimanizales - Hallazgo auditoria  X   

265 Observación de auditoria  X   

268 Protección al patrimonio publico X   

273 Cafetería Bosque Popular  X   

274 Focalización de delito X   

277 Demanda  X  

278 Solicitud de documentos X   

280 Aplicativo SIA  X  



281 Solicitud de información – Personería  X 

 

  

282 Citación  X  

284 Comité de verificación   X  

285 Solicitud de permiso - Feria    X 

286 Solicitud de información – transformación ICTM X   

292 Solicitud de documentos  X   

293 Queja Biblioteca Minitas  X   

294 Solicitud de permiso  X   

296 Factura en mora  X  

297 Solicitud de prorroga  X  

298 Cobro Jurídico  X  

299 Resolución N. 194  X  

302 Cobro jurídico X   

307 Restaurante Bosque Popular X   

310 Reubicación de palcos de Feria    X 

318 Demanda X   

320 Información para tesis de grado X   

323 Prueba documental X   

326 Resolución Colpensiones X   

327 Cancelación de contrato X   

 

 

 



 

DIANA RAMIREZ CASTAÑO - CULTURA 

 

R 

 

ASUNTO 

RESPUESTA 

EN 

TERMINOS 

NO 

REQUIERE 

RESPUESTA 

PENDIENTE 

POR 

RESPUESTA 

258 Solicitud de pago de auxilio de artistas X   

271 Artes plásticas locales X   

275 Solicitud de apoyo económico X   

279 Solicitud de información - suscripción  X   

291 Información Feria de Manizales   X 

301 Consulta de agenda cultural   X 

324 Solicitud de apoyo   X 

334 Plataforma PULEP  X  

 

 

LEONEL GIRALDO ARROYAVE – ORGANIZACIÓN, SISTEMAS Y METODOS  

 

R 

 

ASUNTO 

RESPUESTA 

EN 

TERMINOS 

NO 

REQUIERE 

RESPUESTA 

PENDIENTE 

POR 

RESPUESTA 

232 Ascensor parque de la mujer  X   

251 Solicitud de información sobre el espacio publico X   

255-1 Conciliación, deuda Megadiversa X   

262 Renovación de contrato   X  

263 Renovación de contrato  X  

266  Solicitud de información Red de Ecoparques   X  

269 Información Parque de la Mujer X   

272 Información Parque de la Mujer X   

289 Renovación de contratos Bosque Popular   X  



290 Renovación de contratos Bosque Popular  X  

300 Derecho de petición de interés particular  X   

313 Información sobre pago pendiente  X 

 

  

314 Solicitud de espacio – Teatro   X 

315 Uso zona de Golf Bosque Popular X   

319 Solicitud de información – Contraloría  X   

 

 

JHON FREDY DIAZ MARTINES – COORDINADOR CASAS DE LA CULTURA 

 

R 

 

ASUNTO 

RESPUESTA 

EN 

TERMINOS 

NO 

REQUIERE 

RESPUESTA 

PENDIENTE 

POR 

RESPUESTA 

237 Remisión-solicitud de información X   

243 Informes de gestión de las casas de la cultura  X   

325 Continuidad de uso casa de la cultura X   

 

 

LUZ ADRIANA BERNAL ARIAS – SECRETARIA, SECRETARIA GENERAL 

 

R 

 

ASUNTO 

RESPUESTA 

EN 

TERMINOS 

NO 

REQUIERE 

RESPUESTA 

PENDIENTE 

POR 

RESPUESTA 

234 Solicitud de información FUNPAZ X   

244 Solicitud de información sobre Neira X   

252 Acción preventiva-Feria de Manizales X   

253 Cumplimiento – Biblioteca Nacional X   

254 Acción preventiva  X   

288 Solicitud de documentos X   

304 Solicitud de documentos X   



311 Solicitud de prueba documental X   

 

 

NATALIA VALENCIA LOPEZ -  TECNICO ADMINISTRATIVO 

 

R 

 

ASUNTO 

RESPUESTA 

EN 

TERMINOS 

NO 

REQUIERE 

RESPUESTA 

PENDIENTE 

POR 

RESPUESTA 

257 Solicitud de Información – contraloría  X   

270 Solicitud de resoluciones X   

283 Solicitud de información – comité de convivencia  X   

295 Vacantes disponibles- pacto por los jóvenes  X   

303 Solicitud de Certificado X   

306 Solicitud de información X   

329 Solicitud de documentos    X 

 

 

FABIAN RUIZ  MACIAS -  TESORERO 

 

R 

 

ASUNTO 

RESPUESTA 

EN 

TERMINOS 

NO 

REQUIERE 

RESPUESTA 

PENDIENTE 

POR 

RESPUESTA 

256 Remisión Impuesto predial  X   

259 Solicitud de certificado de estampilla pro adulto X   

276 Incumplimiento de pago   X 

 

 

DIANA MARIA GUTIERREZ PATIÑO - TURISMO 

 

R 

 

ASUNTO 

RESPUESTA 

EN 

TERMINOS 

NO 

REQUIERE 

RESPUESTA 

PENDIENTE 

POR 

RESPUESTA 

240 Solicitud de información  X   

287 Información sobre Bienes de Interés Cultural  X   



305 Solicitud de información X   

317 Solicitud Reinado X 

 

  

 

 

RUBMARTH LOPEZ – BANDA MUNICIPAL 

 

R 

 

ASUNTO 

RESPUESTA 

EN 

TERMINOS 

NO 

REQUIERE 

RESPUESTA 

PENDIENTE 

POR 

RESPUESTA 

260 Préstamo de instrumentos  X   

 

 

PAULA GIRALDO ROBLEDO – PLANEACION  

 

R 

 

ASUNTO 

RESPUESTA 

EN 

TERMINOS 

NO 

REQUIERE 

RESPUESTA 

PENDIENTE 

POR 

RESPUESTA 

287 Información sobre Bienes de Interés Cultural  X   

305 Solicitud de información X   

321 Seguimiento Política Publica X   

 

 

ALONSO RAMIREZ – TECNICO ADMINISTRATIVO 

 

R 

 

ASUNTO 

RESPUESTA 

EN 

TERMINOS 

NO 

REQUIERE 

RESPUESTA 

PENDIENTE 

POR 

RESPUESTA 

308 Información sobre bus turístico  X              

309 Solicitud de apoyo X   

316 Patrimonio cultural  X   

 

322 Solicitud de documentos  X   

332 Solicitud de base de datos    X 

 

 



 

JUAN PABLO SALAZAR -  FINANCIERA 

 

R 

 

ASUNTO 

RESPUESTA 

EN 

TERMINOS 

NO 

REQUIERE 

RESPUESTA 

PENDIENTE 

POR 

RESPUESTA 

241 Solicitud de estado de cartera  X   

264 Información para calificadora de riesgo Manizales    X 

267 Solicitud de Información Financiera X   

330 Solicitud de Pago   X 

331 Reembolso   X 

333 Solicitud de Pago   X 

 

 

 

 


